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Spickzettel fur das gute Benehmen

Vor einiger Zeit habe ich im ToolBlog uber das Benimm-Buch von Susanne Beckmann berichtet:
Benehmen Sie sich!

Vor ihr stammen auch einige “Spickzettel”, auf denen sie auf jeweils einem Blatt Papier die wich-
tigsten Spielregeln zusammengefasst hat.

Sie finden dort folgende Hinweise:

e Zu Gast bei Geschaftsessen - Fettnapfchen vermeiden

e Business-Peinlichkeiten - Die Klassiker

e Der gelungene Messeauftritt

e Der Umgang mit Visitenkarten

e Distanzzonen: Bitte Abstand halten

e Unhoflich, Gberflissig oder missverstandlich -
Formulierungen in geschaftlichen E-Mails

e Finf Fettnapfchen im Berufsalltag

e Kleider machen Leute - Das passende Outfit flir den Job

e Nach oben bitte - Verhalten im Aufzug

e Neuim Unternehmen - Engagieren Sie sich tberlegt

Bei Uberfliegen dieser Infoblatter habe ich festgestellt, dass ich mit meinem Verhalten gar nicht
so sehr daneben liege . Allerdings habe ich auch ein paar Llicken z. B. beim Fahren im Lift oder
im Umgang mit Visitenkarten festgestellt.



Ich habe mir erlaubt, die Hinweise in einer pdf-Datei zusammenzufassen, die Sie hier herunter-

laden konnen. Vielen Dank, Frau Beckmann.

Wenn Sie sich tiefer mit dem Thema Benimm im Unternehmen auseinandersetzen mochten,
dann besuchen Sie Frau Beckmann doch auf ihrer Website.
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